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PAAKIR]JOITUS

Asetuksia, lakeja ja direktiiveja

len vetanyt tyoryhmas,
joka on selvittanyt,
miten EU:n tietosuoja-
asetus ja viime marras-
kuussa saadetty kansallisen tieto-
suojalaki vaikuttavat arkistojen ja
muiden kulttuuriperintoorganisaati-
oiden toimintaan.Tyoryhma on nyt
saanut tyonsa valmiiksi ja julkaissut
dokumentin Tietosuoja KAM-sektoril-
la. Suositellut toimintatavat henkilotie-
toja sisdltdvien aineistojen kdsittelyyn
kirjastoissa, arkistoissa ja museoissa.

Suosituksen tarkoituksena on aut-
taa kirjastoja, museoita ja arkistoja
suunnittelemaan, kehittamaan ja
toteuttamaan henkilotietojen suo-
jaa omassa toiminnassaan. Kyse ei
ole tietosuoja-asetuksen 40 artiklan
mukaisista kaytannesaannoista.

Tietosuoja KAM-sektorilla keskittyy
kirjastoissa, arkistoissa ja museoissa
sailytettaviin kulttuuriperinto- ja
tutkimusaineistoihin seka niiden
kuvailutietoihin sisaltyvien henkilo-
tietojen kasittelyyn ja suojaamiseen.
Tama kasittely KAM-organisaati-
oissa tapahtuu yleensa yleisen edun
mukaisessa tai yleishyodyllisessa
arkistointitarkoituksessa. Kyse on
henkilotietojen kasittelyn erityis-
tilanteesta, johon liittyy tiettyja
poikkeuksia ja erivapauksia.

Tietosuoja KAM-sektorilla ei kasittele
viranomaisaineistoihin liittyvia eri-
tyiskysymyksia, kuten julkisuuslain-
saadannon soveltamista. Suositus ei
myoskaan ota kantaa tekijanoike-
uksiin ja niista aiheutuviin kayttora-
joituksiin.
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Suositus on julkaistu KAM-juridiik-
karyhman verkkosivuilla (https:/
musiikkiarkisto.fi/kam/).

Arkistoitujen aineistojen kayttoon
saattamiseen vaikuttavat tietosuoja-
kysymysten lisaksi myos esimerkiksi
julkisuussaantely ja tekijanoikeusky-
symykset. EU-parlamentti on huhti-
kuussa hyvaksynyt uuden direktiivin
tekijanoikeudesta ja lahioikeuksista
digitaalisilla sisamarkkinoilla (DSM).
Opetus- ja kulttuuriministerio on
aloittanut valmistelun direktiivin
aiheuttamista muutoksista Suomen
tekijanoikeuslakiin. Uudistuksia
tyostetaan aluksi avoimissa, teema-
kohtaisissa tyopajoissa, jotka aloitta-
vat toimintansa jo toukokuussa.

Toivottavasti tyopajojen kautta
arkistojen ja muiden kulttuuriperin-
toorganisaatioiden tarpeet otetaan
aikaisempaa paremmin huomi-

oon tekijanoikeuslainsaadannossa.
Olisi nimittain tarkeaa, etta esteita
aineistojen avaamiselle puretaan
(kuitenkin tekijoiden oikeuksia
kunnioittaen), silla avoimuus pal-
velee niin kansalaisia, yrityksia kuin
paatoksentekijoitakin. Avoimuus
myos tukee demokratiaa ja tasa-
arvoa, mahdollistaa uusia oivalluksia
ja tuottaa arvokasta ymmarrysta.

Tekijanoikeuslain uudistuksella on
kiire, silla DSM-direktiivi hyvaksyt-
tiin 15.4.2019, ja jasenmailla on vain
kaksi vuotta aikaa vieda direktiivi
osaksi kansallista lainsaadantoa.

EU:n hyvaksyma direktiivi on taus-
talla myos uudessa laissa digitaalis-
ten palvelujen tarjoamisesta, joka

astui voimaan 1.4.2019. Liikearkis-

toyhdistyksen tiedonhallinnan jar-
jestelmien teemapaivassa, josta on
juttu toisaalla tassa Failissa, kuultiin
Timo Overmarkin kiinnostava esi-
tys saavutettavuudesta. Overmarkin
mukaan vain noin 20 % vaestosta
on sellaisia, joilla ei ole minkaanlai-
sia rajoitteita, kun otetaan huomi-
oon esimerkiksi ikanako ja tilapai-
set rajoitteet kuten tapaturmat.

Teemapaivien jarjestelmademoja
seuratessa tuli havainnollisesti esille,
etta esimerkiksi tietojarjestelmassa
kaytetty fontti voi vaikuttaa haital-
lisesti saavutettavuuteen. Tyylikas,
pienikokoinen fontti antaa mah-
dollisuuden koota yhdelle naytolle
esille paljon tietoja samanaikaisesti,
mutta samaan aikaan se saattaa
tehda jarjestelman kaytosta turhan
tyolasta, mikali kayttaja joutuu jat-
kuvasti tihrustamaan pienta tekstia.

Kuten Overmark osuvasti totesi
esityksessaan, verkkosivujen hyva
saavutettavuus ja kaytettavyys eivat
ole pelkkia kustannustekijoita, vaan
ne esimerkiksi vahentavat asiakas-
palvelun tarvetta ja lisaavat asiakas-

tyytyvaisyytta.

Juha
Henriksson



TAPAHTUMAT

Tiedonhallinnan jarjestelmien

teemapaiva

Juha
Henriksson
Arkistonjohtaja
Musiikkiarkisto

iikearkistoyhdistyksen tie-

donhallinnan jarjestelmien

teemapaiva jarjestettiin

2.4.2019 Sokos Hotelli
Presidentissa Helsingissa. Pdivan
aikana nahtiin jarjestelmademoja,
mutta myds yleisempid esityksid
tietojarjestelmien hankinnasta,
kaytettavyydesta ja saavutetta-
vuudesta.

Esiselvitys ja valmistautu-
minen hankintaan

Teemapdivan ensimmaisesta esi-
tyksesta vastasi Juha Anttila (IITC).
Hanen mukaansa hankintaprosessi
aloitetaan yleensa nykytilaselvityk-
sell3, jossa analysoidaan yhteison
toimintatapoja ja tietovirtoja. Missa
tietoa on ja miten se liikkuu? Mika
on tietojen sisalto? Mita jarjestelmia
kaytetaan tiedonhallintaan?

Nykytilaselvitysta seuraa tarve-
kartoitus, jossa selvitetaan eri
liiketoimintojen ja yksikoiden
tarpeita.Anttilan mielesta pitkat
tarpeiden luettelot eivat ole kovin
kaytannollisia, vaan sen sijaan olisi

syyta kuvata kayttotapauksia, silla
yksi kayttotapaus voi kattaa usei-
ta tarpeita. Tarvekartoitus ei ole
itsetarkoitus, vaan sen kautta tulisi
pystya kehittamaan liiketoiminnan
tarpeita ja yrityksen toimintaa. Jotta
tietojarjestelmatoimittajia pystyt-
taisiin kilpailuttamaan, tarpeet tulisi
kuvata varsin spesifeiksi vaatimuk-
siksi.Anttilan mukaan isoa projektia
on vaikea saada vietya kunnialla
loppuun, jos ei laadita "roadmapia”,
jonka avulla projektia rakennetaan
vaiheittain, yksi kokonaisuus ker-
rallaan.

Kolmantena vaiheena on jarjestel-
man hankinta. Markkinakartoituk-
sen tekeminen on tarkeaa, jotta

Juha Anttilan esitys avasi tiedonhallinnan jarjestelmien teemapaivan. Kuva: Juha Henriksson
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saataisiin jarkevia, vertailukelpoisia
tarjouksia. Anttila muistutti, etta
yksityisella puolella voidaan tehda
lisaselvityksia ja muuttaa tarvitta-
essa tarjouspyyntoa. Usein pro-
jektiin halutaan liittaa pilotointi,
jonka avulla voidaan varmistaa, etta
ratkaisu on sellainen, mita halutaan.
Sopimus olisi hyva laatia siten, ettd
pilotin jalkeen voidaan viela vetay-
tya, jos osoittautuu, ettei ratkaisu-
malli olekaan toimiva.Vasta onnis-
tuneen pilotoinnin jalkeen kaydaan
lopulliset sopimusneuvottelut ja
tehdaan hankintapaatos. Anttilan
mukaan perinteisessa toimintamal-
ovat mukana vain projektin alussa
(tarvekartoitus) ja lopussa (kayt-
toonotto), vaikka heidat olisi syyta
ottaa myos projektin valivaiheisiin
mukaan.

Toimittajien tarjousten vertailemi-
nen ja eri osa-alueiden pisteytta-
minen ei usein ole helppoa. Miten
esimerkiksi pisteytetaan toimittaji-
en referenssit ja henkildston osaa-
minen?

Hintojen vertailua vaikeuttaa se,
etta toimittajilla saattaa olla kaytos-
sa erilaisia hinnoittelumalleja. Miten
esimerkiksi erilaiset jarjestelmaop-
tiot otetaan huomioon hintaver-
tailussa tai pisteytyksessa? Myos
paikallisen jarjestelman ja pilvirat-
kaisun seka toisaalta osto/vuokra-
lisenssin vertaileminen saattaa olla
hankalaa. Anttilan huomautti, etta
yksittainen vaatimus voi toisinaan
edellyttaa tuplahintaista lisenssia.

Anttilan mukaan tietojarjestelman
hankintaan liittyy paljon erilaisia
vaaratilanteita. Esimerkiksi varsinkin
julkishallinnon puolella saatetaan
kayttaa muiden tekemia vaatimus-
luetteloita, jotka eivat valttamatta
sovellu parhaalla mahdollisella ta-

i
dengj
U Presideg

Janne Pitkanen kertoi kaytettavyydestd. Kuva: Juha Henriksson

valla kyseiseen tapaukseen.Vertailu-
kriteereissa saatetaan myos laittaa
liikaa painoa jollekin ominaisuudelle
(esimerkiksi hintaa painotetaan
liikaa). Anttila painotti, etta uutta
jarjestelmaa hankittaessa on tarke-
aa madritelld "exit plan”: mika on
hintalappu sille, etta jarjestelmasta
paastaan haluttaessa eroon ja saa-
daan omat datat talteen.

Kaytettavyys

Janne Pitkdsen (Adusso Oy) aihee-
na oli kaytettavyys tiedonhallinta-
ratkaisuissa. Pitkasen mukaan kay-
tettavyys tulisi varmistaa jarjestel-
man elinkaaren jokaisessa vaiheessa.
Jo jarjestelmaa hankittaessa olisi
hyva tehda vertailevaa kaytettavyys-
testausta, silla aikaisessa vaiheessa
tehdyilla ratkaisuilla on usein suuri
vaikutus.Tietojarjestelman kehit-
tamisvaiheessa voidaan puolestaan
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tehda laadullista kaytettavyystesta-
usta. Jarjestelman kayttoonottovai-
heeseen liittyy hyvaksymistestaus,
jonka avulla esiin nousevat kaytet-
tavyyden puutteet voidaan korjata.
Kaytettavyystestauksen tulisi jatkua
myos jarjestelman kayttoonoton
jalkeen jatkuvan kehityksen henges-
s3, jolloin toimintaa voidaan kehit-
taa kayttajien todelliseen tyohon
perustuen.

Pitkanen esitteli seuraavaksi kay-
tettavyyden arviointitapoja. Erilais-
ten tarkistuslistojen lisaksi voidaan
kayttaa hyvaksi heuristiikkoja kuten
"Nielsenin 10 heuristiikkaa”. Myos
standardeista (esimerkiksi saavutet-
tavuusstandardit) voi olla apua kay-
tettavyyden arvioinnissa. Usein tur-
vaudutaan subjektiivisiin arvioihin,
joista Pitkanen mainitsi esimerkkina
John Brooken esitteleman "Sys-
tem Usability Scale” -lomakkeen.
Subjektiiviset arviot voivat tuottaa
hyodyllisia pisteytyksia erityisesti

kayttaneet jarjestelmaa.

Pitkasen mukaan kaytettavyys-
testauksen on todettu tarjoavan
verrattain vahvaa osoitusta kaytet-
tavyydesta — ilman tarvetta ottaa
potentiaalisia jarjestelmia koekayt-
toon omaan ymparistoon. Kaytet-
tavyystestauksessa voidaan mitata
esimerkiksi tehtavien onnistumis-
osuutta (tuloksellisuus), kdyton
virheita (virheettomyys) ja kayttaja-
palautetta (tyytyvaisyys).

Pitkanen pohti myos, milla keinoin
jarjestelmilta voidaan vaatia kaytto-
kelpoisuutta. Tassa auttavat konk-
reettiset valinta- ja vertailukriteerit
seka todellista kayttoa edustavat
demot ja testaukset. Tarkeaa on
myos se, etta jarjestelmatoimituk-
sen hyvaksymiskriteerit ovat hyvin
dokumentoituja ja todennettavia.

Pitkanen esitti lopuksi nakemykse-
naan, etta tietojarjestelmien han-

CaseM-esittelystd vastasivat Jorma Kainulainen ja Jérgen Rejstrom.
Kuva: Juha Henriksson

kinnassa tulisi siirtya perinteisesta,
kankeasta ns. vesiputousmallista
ketteraan hankintaan. Olennaista
on miettia, miten tulevan jarjestel-

projektiin mukaan.
Jarjesteimademot

Teemapaivaan sisaltyi viisi jarjestel-
mademoa. Ensimmaisena oli vuo-
rossa CGlVirta, jonka perustoimin-
not ovat asianhallinta, dokument-
tienhallinta, tiedonohjausjarjestelma
(TO)J) seka prosessiohjaus ja tyon-
kulut.Virtaa esitellyt Ritva Toivonen
kertoi myos erilaisista laajennus-
osista kuten tyokulkumoottorista,
jonka ansiosta kasittelynaytossa na-
kyvat juuri kyseiseen asiaan liittyvat
henkilot.Virtaan voidaan integroida
dokumentinhallintajarjestelmia, ja
usein yrityksessa onkin kaytossa
jokin dokumentinhallintatuote jo
ennen Virran kayttoonottoa. Myos
sopimuksenhallintamoduuli on
liitettavissa mukaan.Virta hakee
asiakirjan metatiedot automaat-
tisesti tehtavaluokasta. Toivasen
mukaan noin 90 % metatiedois-

ta voidaan hyvaksya sellaisenaan
ilman, etta niita tarvitsee muuttaa.
Virtaan on myos liitettavissa te-
koalyyn perustuva VIRTA.Al, joka
tekee automaattisesti asiasanoitusta
analysoimalla jokaisen jarjestelmaan
viedyn asiakirjan ja poimimalla niista
asiasanoja.

CaseM on Fujitsun tarjoama asi-
an- ja asiakirjanhallintajarjestelma,
jota esittelivat Jorma Kainulainen ja
Jorgen Rejstrom. Ratkaisu on suun-
nattu erityisesti julkishallinnon or-
ganisaatioille, vaikka se sopii myos
yrityskayttoon. Demossa esiteltiin-
kin useita julkishallinnon kannalta
katevia ominaisuuksia. CaseM:ssa
esimerkiksi helppo tehda loppu-

si avustushakemus), ja otteiden
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julkaiseminen viranhaltijan paatok-
sista on tehty sujuvaksi. Paatokset
voidaan toimittaa asiakkaille suomi.
fi-portaalin valitykselld ja rakenteis-
ten asiakirjojen anonymisointi sujuu
automaattisesti. Tiedonhallintajar-
jestelmaan on integroitu kokous-
jarjestelma ja poytakirjan otteiden
tuottaminen on automatisoitu.

M-Filesia esitteli Cemo Timucin.
M-files sisaltad myos asianhallinnan,
mutta demo keskittyi dokumentin-
hallintaan. M-files ei perustu perin-
teiseen hakemistorakenteeseen,
vaan keskiossa ovat metatiedot

ja niiden mukaisesti muodostetut
nakymat. Timucinin mukaan M-Files
ne asiat, joihin hanelta odotetaan
toimintaa. Jarjestelma tekee teko-
alyyn pohjautuen ehdotuksia muun
muassa asiakirjan tyypista ja toimi-
joista. Jarjestelma pyrkii muuten-
kin helpottamaan kayttajan tyota:
projektit suodatetaan asiakkuuden
mukaan ja suojausluokat, kaytto-
oikeudet ja sailytysajat periytyvat
automaattisesti TOSin perusteella.

Ari Myllyméen esittelema Innofac-
torin Dynasty 10 sopii niin kunta-
kuin valtionhallinnonkin asianhal-
linnan tyokaluksi. Sen paatoiminnot
ovat asian- ja asiakirjahallinta, viran-
haltija- ja toimielinpaatosten hallin-
ta, sopimushallinta, julkaisupalvelut
seka yhteystietorekisteri. Dynasty
perustuu monen muun nykyaikai-
sen asianhallintajarjestelman tapaan
kayttajalahtoiseen ajatteluun, jossa

tyoskentelyaan.Yhtena esimerkkina
Myllymaki mainitsi tallennetun haun
voivat halutessaan tehda sen pe-
rusteella esimerkiksi tyopoydan
itselleen.

Multi Support Next -jarjestelmaa
esittelivat Sirpa Toljander ja Olli-
Pekka Sysinoro. Demossa korostui
erityisesti Multi Supportin integ-
roitavuus. Esimerkiksi Outlookiin
[6ytyy plug-in, jonka avulla sahko-
postit ja niihin liittyvat dokumentit
on helppo siirtaa asianhallintajarjes-
telmaan. Saman tyyppiset plug-init
[oytyvat myos Wordille, Excelille ja
Power Pointille. Multi Supportiin
sisaltyy lisaksi avoimet REST-UP-
rajapinnat, joiden avulla voidaan
esimerkiksi tehda oman nakoisia
kayttoliittymia. Sysinoro ja Toljan-
der painottivat, ettei lopputuloksen
kannalta ole merkitysta, milld tavoin
dokumentit tuodaan jarjestelmaan.

Saavutettavuus

Jarjestelmademojen jalkeen kuultiin
Timo Overmarkin (Eficode) esitys
saavutettavuusdirektiivista ja sen
vaikutuksista. Direktiivin taustalla
on periaate, ettd kaikilla tulee olla
yhtaldiset mahdollisuudet toimia
digitaalissa yhteiskunnassa erilaisista
voi olla fyysisia rajoitteita (esim.
nako, kuulo, motoriikka), mutta
my0s koghnitiivisia rajoituksia, jotka

Ari Myllymaki ja Dynasty 10 -esittely. Kuva: Juha Henriksson

tekevat sellaisen verkkopalvelun
hyodyntamisen hankalaksi, jonka
kaytettavyys on huono.

Pysyvien rajoitusten lisaksi ihmisilla
saattaa olla myos tilapaisia rajoit-
teita (esim. toipuminen luunmur-
tumasta). Rajoitteet voidaankin
tilanteeseen liittyviin. Overmarkin
mukaan vain noin 20 % vaestosta
on sellaisia, joilla ei ole minkaanlai-
sia rajoitteita.

Mobiilikdyton lisaantyminen ko-
rostaa verkkopalveluiden kaytet-
tavyyteen liittyvia tekijoita kuten
skaalautuvuutta ja riittavan suuria
kontrasteja. Overmark painotti, etti
hyva kaytettavyys on jarkevaa myos
organisaation itsensa kannalta, silla
esimerkiksi asiakaspalvelun tarve
vahenee ja asiakkaat ovat entista
tyytyvaisempia.

Suomessa on vastikaan hyvaksyt-
ty laki digitaalisten palveluiden
tarjoamisesta, joka astui voimaan
[.4.2019. Lain taustalla on EU-
direktiivi 2016/2102. Uuden lain
mukaan kaikkien julkisella rahoi-
tuksella tuotetujen verkkosivujen

FAILI 2/2019 > 7



tulee olla hyvin saavutettavissa. Laki
koskee paitsi verkkosivuja ja mobii-
lisovelluksia, myos esimerkiksi verk-
kosivuilla jaettavia dokumentteja.
Lain voimassaolon piirissa on lisaksi
organisaation intranet siita lahtien,
kun se uudistetaan.

Saavutettavuusdirektiivin takana on
Web Content Accesibility Gui-
delines WCAG 2.1. Kansallisessa
laissa vaaditaan tietyin poikkeuksin
WCAG 2.1.tasoa AA, joka sisaltdd
noin 50 erilaista kriteeria. Peri-
aatteisiin sisaltyy esimerkiksi se,
etta kaikki voivat havaita, hallita ja
ymmartaa verkkosivujen sisaltoa.
Lisaksi HTML-koodin tulee olla
laadukasta ja standardien mukaista.
Suomessa kansallisen lain noudatta-
mista valvoo Eteld-Suomen aluehal-
lintovirasto (www.avi.fi/saavutetta-
vuus). On myos tulossa kokonaan
uusi verkkosivusto saavutettavuus-
vaatimukset.fi.

Uudistettujen verkkosivujen tulee
olla lain mukaisia 23.9.2019 ja van-
hojen verkkopalvelujen 23.9.2020.
Mobiilisovelluksien tulee tayttaa lain
vaatimukset viimeistaan 23.6.202|
ja uudistettujen intranetsivustojen
23.9.2019. Uusi laki edellyttdd myos,
etta organisaation verkkosivuilla on
saavutettavuusseloste, jossa kerro-
taan, miten lain vaatimuksia nouda-
tetaan. Esityksensa lopuksi Over-
mark mainosti Eficoden laatimaa
suomenkielista saavutettavuusopas-
ta, joka on ladattavissa osoitteesta
https://www.eficode.com/learn/
saavutettavuus-opas.

Demojen arviointi

Teemapaivan paatteksi osallistujat
paasivat antamaan numeroarvioita
ja sanallista palautetta demoista.
Yleisena huomiona todettiin, etta
varsin monen demon seuraamista
hankaloitti jarjestelmassa kaytetyn

Saavutettavuudesta kertoi Timo Overmark. Kuva: Juha Henriksson
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fontin pieni koko eli saavutettavuus
ei ollut tassa mielessa paras mah-
dollinen. Osa esityksista oli tallen-
nettu etukateen, mika toki toi lisaa
sujuvuutta itse esitykseen, mutta se
ei ollut jarjestelman toimintojen ja
erilaisten kayttotapausten esittelyn
kannalta valttamatta paras mahdol-
linen ratkaisu.

Demoista parhaimmaksi arvioitiin
Fuijitsu, jonka yleisarvosana nousi
reilusti 4:n ylapuolella (asteikko
|-5). Seuraavaana oli M-files, ja kol-
me muuta demoa olivat yleisarvo-
sanaltaan varsin tasaisia. Osallistujat
olivat yleisesti ottaen tyytyvaisia
nakemiinsa demoihin, silla huonoin-
kin yleisarvosana oli selvasti 3:n
ylapuolella.

Syksylld hotelli Presidentissd jdrjes-
tetddn Tiedonhallinnan jdrjestelmien
kdyttoonoton teemapdiivd, josta on
lisdd tietoa tdmdn Failin sivulla 20.



TAPAHTUMAT

Teemapaiva tiedonhallinnan jarjestelmien kayttoonotosta

iikearkistoyhdistys jarjesti

huhtikuussa 2019 Tiedon-

hallinnan jarjestelmien

eemapaivan, jossa kes-

kityttiin tiedonhallinnan jarjes-
telmien hankintaan ja kaytetta-
vyyteen. Kevaan tapahtumasta
on juttu taman Failin sivulla 4.
Kevain teemapiiva saa nyt jat-
koa. Syksylla 2019 Liikearkistoyh-
distys jarjestda toisen tiedonhal-
linnan jarjestelmiin keskittyvan
teemapdivan, jossa keskitytaan
tiedonhallinnan jarjestelmien
kayttoonottoon organisaatiossa.
Aiheensa puolesta tama on jatku-
moa kevaan teemapiivalle, mut-
ta on sisdll6ltaan oma itsendinen
kokonaisuutensa.

Mita tapahtuu, kun jarjestelma on
hankittu ja se pitaisi ottaa kayttoon
organisaatiossa! Kayttoonottovai-
he on tiedonhallintajarjestelman
elinkaarta ajateltaessa lyhyt vaihe,
mutta kriittinen sellainen. Epaonnis-
tunut kayttoonotto voi pahimmil-

laan rampauttaa koko liiketoimin-
nan, kun taas onnistunut kayttoon-
otto takaa jarjestelman tuottaman
lisaarvon organisaatiolle ja uusien
tapojen juurtumisen osaksi arkea.
Hankinnan jalkeen pitaa tapahtua
myos paljon muuta kuin vain tieto-
teknista jarjestelmien maarittelya,
silla muuttuvien toimintatapojen ja
muutoksen haltuunotto ja johta-
minen ovat jarjestelman kayttoon-
oton keskiossa.

Kayttoonoton nakokulmasta tarkei-
ta ja huomioitavia asioita on useita.
Onko kayttoonotto projektoitu

ja onko sille maaritelty selkeat
tavoitteet! Onko itse jarjestel-

ma maaritelty niin, etta se vastaa
tarpeeseen ja vaatimuksiin? Mi-

ten kayttoonotettava jarjestelma
suhtautuu muuhun organisaation
tietoarkkitehtuuriin — vaaditaanko
paljon konfigurointia, raatalointia tai
integraatioita! Enta miten jarjes-
telma otetaan kayttoon: kenties
prosesseittain, alueittain, osastoit-

Liikearkistoyhdistyksen tiedonhallinnan jarjestelmien teemapdiva
huhtikuussa 2019. Kuva: Juha Anttila.

tain vai saman tien kerralla koko
organisaatiolle? Kun uusi tietojar-
jestelma otetaan kayttoon, tulee
organisaatiossa huolehtia myos
siita, etta vanhat tietoaineistot ovat
kaytettavissa.

Edella mainittujen kysymysten
lisaksi lienee paikallaan kiinnittaa
huomiota myos koulutukseen ja
viestintdan. On syyta miettid, kuinka
jarjestelman kaytto saadaan kou-
lutettua kaikille sen kayttajille yhta
hyvin, vaikka kayttajat ja kayttotavat
saattavat olla keskenaan hyvinkin
erilaisia. Jarjestelman kayttoon
liittyva tuki on erityisesti alkuvai-
heessa tarkeaa, joten on ratkaistava,
miten tama saadaan jarjestettya
tarpeeksi kattavasti ja laadukkaasti.
On niin ikaan syyta miettia, miten
kayttoonotosta ja siihen liittyvista
asioista viestitaan henkilokunnalle.
Huomiota on hyva kiinnittaa myos
siihen, miten viestinta ja yhteis-

tyo jarjestelmatoimittajan kanssa
saadaan sujumaan siten, etta asiat
hoituvat ja osapuolet puhuvat kes-
kenaan samaa kielta.

Muun muassa naihin nakokulmiin
perehdytaan tarkemmin syksyl-

3 jarjestettavassa teemapaivassa,
joka pitaa sisallaan asiantuntija-
puheenvuoroja ja case-tapauksia.
Tiedonhallinnan jarjestelmien
kayttoonoton teemapaiva jarjeste-
taan Helsingissa hotelli Presiden-
tissa 26.9.2019.Tapahtumaan voi
ilmoittautua Liikearkistoyhdistyksen
nettisivujen kautta (www.liikearkis-
toyhdistys.fi).

Janne Jokinen
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KIRJAT

Sailyyko sahkoinen - ja kuinka kauan?

iikearkistoyhdistyksen Kirja on ilmestynyt huhtikuussa Sdilyyké sdhkoinen — ja kuinka
kirjajulkaisu Sdilyyké sdh- 2018 ja se sisdltaa 165 sivua. Kirjan  kauan? on myynnissa Mikkelin
kéinen — ja kuinka kauan? normaalihinta on 50 € +alv. 10% +  Arkistopiivien aikana tarjoushin-
sisdltaa kirjoituksia asia- postituskulut. taan 40 € (opiskelijat 20 €). Tar-
kirjahallinnon eri osa-alueilta: joushinta sisdltda arvonlisaveron.

Kirjaa voi tilata:
ASIAKIRJAHALLINNON ORGA-  sihteeri@liikearkistoyhdistys.fi,
NISOINTI,HYOTY JA MARKKI- 044 5512029.
NOINTI Pentti Latva-Koivisto

TIETOAINEISTOJEN SAILYTTA-
MISEN JA ARKISTOINNIN TIETO-
SUOJA Tomi Voutilainen

FYYSISET ARKISTOT JA NIIDEN
HALLINTA Olli Alm

SAHKOINEN ARKISTOINTI Ida
Suolahti

TIEDONOHJAUSSUUNNITELMA
(TOS) ORGANISAATION TIE-
DONHALLINNAN SELKARAN-
KA Ritva Toivonen

SAHKOINEN SAILYTTAMINEN j(":‘ : Wt SAH KO I N E N

TOTEUTETAAN [T-PERUSTEK-

NIIKKAA SOVELTAMALLA Osmo  [IB e M JA KU'NKA

Palonen

IMMATERIAALIOIKEUDET Mikko
Hyvarinen

SAHKOPOSTIN, INTERNET-SIVU-
JEN JA SOMEKANAVIEN ARKIS-
TOINTI Juha Anttila

ASIAKIRJAHALLINTA LAAKEYRI-
TYKSESSA Tuija Lax

ASIAKIR|OJEN SAILYTYSAJAT
Carl-Magnus Roos Liikearkistoyhdistys

ASIAKIRJAHALLINNAN KESKEI-
SET KASITTEET
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ARKISTO 2000

- tuoteperhe

Suomalaista
osaamista ja laatua
koko toimitusketjun
alusta loppuun.

Metallivalmiste
A.LAAKSONEN OY

Lisaa meista www.arkist02000.fi
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Posti Green

Kasten

Gonvarri Material Handling

DISECIN
ARKISTO-
PALVELU

« Luotettavia arkistonhallintaratkaisuja

« Tallennus- ja sdilytyspalveluita

Koulutusta ja konsultointia

* Digitointia Kasten-kalusteet
ASIAKKAITAMME: ELKA, Espoo, kaikkeen sailytykseen
Helsinki, Pdivdlehti, Tampere, « Suomalaista suunnittelua

Turku, UKK, Xamk ja YLE + Turvalliset ja tukevat

* Tyylikkaat ja kevyesti

liikuteltavat
DISEC. E - Yksildliiset ratkaisut
of PR « Kokemuksella ja ammatti-
taidolla

ASIANTUNTEVAA, AMMATTIMAISTA JA

IHMISLAHEISTA PALVELUA VUODESTA 2004 Constructor Finland Oy, Lohja

yAva Puh. 019-36251, www.kasten.fi




